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Reyhan Yemek Hizmetleri Ltd. $ti. olarak toplu yemek dretimi, dagitimi ve hizmet
faaliyetlerimizi kalite odakli, cevreye duyarli ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayigiyla ylritmeyi
temel ilkemiz olarak benimsemekteyiz. Misteri memnuniyetini esas alirken dogal kaynaklarin
korunmasini ve gevresel etkilerimizin kontrol altinda tutulmasini kurumsal sorumlulugumuzun
ayrilmaz bir parcasi kabul ederiz.

Bu dogrultuda;

v Faaliyetlerimizi kalite yonetim sistemi ve cevre yonetim sistemi Sartlarina uygun Sekilde
planlar, uygular, izler ve strekli iyilegtiririz.
v Musteri beklenti ve ihtiyaglarini dogru anlayarak givenilir, zamaninda ve kaliteli hizmet
sunmay! temel hedef olarak benimseriz.
v Hizmet slreclerimizde verimliligi artirmayi, hata ve uygunsuzluklar azaltmayi ve slreg
performansini strekli geligstirmeyi hedefleriz.
v GCalisanlarimizin  bilgi, yetkinlik ve sorumluluk bilincini gelistirmek amaciyla egitim
faaliyetlerini diizenli olarak strdurriz.
v Faaliyetlerimizden kaynaklanabilecek gcevresel etkileri belirler, degerlendirir ve kontrol altina
almak igin gerekli 6nlemleri uygulariz.
v DoQ@al kaynaklarin verimli kullanimini destekler; su, enerji ve tiketim malzemelerinde
tasarruf saglayacak uygulamalari tesvik ederiz.
v Atik olusumunu azaltmayi, olugan atiklari kaynaginda ayrigtirmayi ve yarirliikteki mevzuata
uygun Sekilde ydnetmeyi esas aliriz.
v Cevrenin korunmasina yonelik yasal mevzuat, ilgili diizenlemeler ve diger yikimliltklere
tam uyum saglamayi taahhit ederiz.
v Tedarikgilerimiz, ¢alisanlarimiz ve ilgili taraflarla kalite ve gevre bilincine dayal i$ birligini
destekleriz.
v Yonetim sistemlerimizin etkinligini dizenli olarak deQerlendirir, hedefler belirler ve
surdurilebilir gelisim anlayigiyla strekli iyilegtirmeyi strduririz.
Bu politika tim caligsanlarimiz igin gegerli olup kurulusumuz igerisinde duyurulur, anlagiimasi
saglanir, uygulanmasi takip edilir ve ihtiyag halinde gozden gegirilerek giincelligi korunur.
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